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General Terms and Conditions of Sale of Gebr. Kess GmbH 

(In the event of any discrepancies, ambiguities or differences in interpretation between the German version and any translation, the 

German version shall prevail.) 

Version: October 2026 

I. General Provisions and Scope 

1. These General Terms and Conditions of Sale apply to all contracts for the sale and delivery of 

goods by Gebr. Kess GmbH. Attention is drawn to the distinction as to whether the customer 

is a consumer or an entrepreneur. 

2. A consumer is any natural person who enters into a legal transaction for purposes which 

predominantly can be attributed neither to their commercial nor to their self-employed 

professional activity. An entrepreneur is a natural or legal person or a partnership with legal 

capacity who, when entering into the contract, acts in the exercise of their commercial or 

self-employed professional activity. 

3. Individual agreements and information contained in the order confirmation shall take 

precedence over these General Terms and Conditions of Sale. Any conflicting, deviating or 

supplementary terms and conditions of the customer shall not become part of the contract, 

even if the Seller does not expressly object to them, is aware of them or performs the 

delivery without reservation. The performance of the order shall not constitute consent to 

the customer’s terms and conditions. This shall not apply insofar as the Seller has expressly 

consented to their application in text form. 

4. The General Terms and Conditions shall become part of the contract if the Seller draws the 

customer’s attention to their application when the contract is concluded and gives the 

customer the opportunity to take note of their contents in a reasonable manner. 
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II. Offer and Conclusion of the Contract 

1. Offers, price lists, catalogues and product representations of the Seller are subject to change 

and non-binding unless they are expressly designated as binding. 

2. Orders placed by the customer constitute a binding offer to conclude a contract. The Seller 

shall be entitled to accept this offer within 14 days of receipt by means of an express order 

confirmation in text form or by delivering the goods ordered. The decisive point in time shall 

be that of the first occurrence constituting acceptance. An automated confirmation of 

receipt of the order, an invoice, a request for payment or any other processing action shall 

not constitute acceptance of the offer unless it is expressly designated as an order 

confirmation. 

a. acceptance of a binding offer, 

b. an order confirmation in text form, 

c. delivery of the goods, 

d. transmission of the invoice, or 

e. other performance of the order. 

Orders placed by the customer shall be deemed to constitute a binding offer. The Seller shall be 

entitled to accept an offer within 14 days unless a different acceptance period is specified in the 

individual case. The decisive point in time shall be the first acceptance by means of an order 

confirmation in text form or delivery of the goods. 

3. An automated confirmation of receipt of an order shall not yet constitute acceptance unless 

it is expressly designated as an order confirmation. 

4. The Seller shall be entitled to reject an order, in particular if the goods are unavailable, there 

is an obvious error regarding the price or product, or the order cannot be performed for 

legal or factual reasons. The customer shall be informed thereof without undue delay. 

5. The language of the contract is German. The Seller may additionally provide the customer 

with offer, order and invoice documents in French or English. In case of doubt, the German 

version shall prevail for the interpretation of the contract. 

III. Prices and Payment 

1. In relation to consumers, the prices stated at the time the contract is concluded shall apply, 

including statutory value-added tax. Shipping and other additional costs shall be 

communicated transparently before the contract is concluded. 
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2. In relation to entrepreneurs, prices are exclusive of statutory value-added tax and exclusive 

of agreed or actually incurred shipping, packaging, transport insurance, customs, import and 

other ancillary costs. Special shipments, express shipping, additional packaging and 

subsequent change requests made by the customer shall be charged separately insofar as 

costs are actually incurred as a result. 

3. Payment shall be made without deduction within the period stated on the invoice, but no 

later than 10 calendar days after receipt of the invoice and delivery of the goods, unless 

otherwise agreed. Cash discounts and other deductions shall be permissible only if expressly 

agreed. 

4. In the event of default in payment, the statutory default interest shall apply. In relation to 

consumers, the default interest rate shall be five percentage points and, in relation to 

entrepreneurs, nine percentage points above the applicable base interest rate. In relation to 

entrepreneurs, the claim to the statutory lump sum for default pursuant to section 288 of 

the German Civil Code (BGB) shall remain unaffected. 

5. The Seller shall be entitled to allocate payments first to the oldest due claim, then to interest 

and costs and, lastly, to the principal claim. 

6. The customer may set off only against counterclaims that are undisputed or have been 

finally adjudicated. This shall not apply insofar as the counterclaim arises from the same 

contractual relationship and is legally connected to the principal claim. 

7. A right of retention shall remain in force insofar as it is based on the same contractual 

relationship. In relation to entrepreneurs, this shall apply only insofar as the counterclaim is 

undisputed or has been finally adjudicated. 

8. Bills of exchange and cheques shall be accepted only on the basis of a special agreement and 

only on account of performance. Payment shall be deemed to have been made only upon 

final crediting. 

IV. Delivery and Shipping 

1. Delivery periods shall be specified in the order confirmation. Delivery dates not expressly 

designated as binding are approximate and non-binding. 

2. Unless otherwise agreed, delivery periods shall commence upon conclusion of the contract, 

but not before all technical and commercial details have been fully clarified and not before 

receipt of any agreed advance payment. Delays due to absent or late cooperation by the 

customer shall extend the delivery period appropriately. 
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3. The Seller shall be entitled to make reasonable partial deliveries, provided that the partial 

delivery can be used independently by the customer. Partial deliveries may be invoiced 

separately. The customer shall not be charged additional shipping costs if the partial delivery 

was initiated by the Seller; if the division was requested by the customer or is attributable to 

the customer, the customer shall bear the resulting additional costs. 

4. In the event of unforeseeable, unavoidable obstacles to delivery for which the Seller is not 

responsible, the delivery period shall be extended appropriately. This shall apply in 

particular in cases of force majeure, natural events, war, civil unrest, pandemics, official 

measures, shortages of energy or raw materials, operational disruptions, strikes, traffic 

disruptions, cyberattacks and delays or failures of upstream suppliers for which the Seller is 

not responsible. The Seller shall also be entitled to make delivery subject to correct and 

timely delivery to itself, provided that it has concluded a congruent covering transaction and 

is not responsible for the failure to supply. 

5. The Seller shall inform the customer without undue delay of any significant obstacles to 

delivery. If an obstacle to delivery continues for more than twelve weeks or if delivery is 

permanently or unreasonably impeded due to the obstacle, both parties shall be entitled to 

withdraw from the contract in respect of the part not yet performed. The Seller’s right of 

withdrawal shall exist only insofar as it is not responsible for the failure to supply. 

Consideration already provided shall be reimbursed in respect of the part not performed. 

6. The customer’s statutory rights in the event of delay in delivery shall remain unaffected. 

7. In relation to consumers, the risk of accidental loss and accidental deterioration shall pass 

upon handover of the goods to the consumer or to a person designated by the consumer. 

8. In relation to entrepreneurs, the risk of accidental loss and accidental deterioration shall 

pass to the customer upon handover of the goods to the forwarding agent, carrier or other 

person or institution designated to carry out the shipment, provided that the customer has 

not commissioned the carrier itself. This shall also apply to partial deliveries and, following 

corresponding notification that the goods are ready for shipment, insofar as the 

requirements for the statutory passing of risk are met. 

9. If shipment is delayed for reasons attributable to the customer, the risk shall pass to the 

customer upon notification that the goods are ready for shipment. The Seller may demand 

reimbursement of the necessary additional expenses actually incurred as a result of the 

delay. The customer shall remain entitled to prove that no loss or a lower loss was incurred. 
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V. Retention of Title 

1. In relation to consumers, the Seller shall retain title to the goods delivered until the 

purchase price has been paid in full. 

2. In relation to entrepreneurs, the Seller shall retain title to all goods delivered until all 

present and future claims arising from the ongoing business relationship, including balance 

claims and ancillary claims connected with the claims, have been settled in full. In the case 

of a current account, the retention of title shall serve as security for the respective balance 

claim. 

3. The entrepreneur shall be entitled to resell the goods subject to retention of title in the 

ordinary course of business. It hereby assigns to the Seller, in advance, the claims arising 

from the resale in the amount of the invoice value of the goods subject to retention of title, 

including value-added tax. In the event of resale together with other goods, the assignment 

shall be deemed agreed in the amount of the proportion corresponding to the invoice value 

of the goods subject to retention of title. The Seller accepts the assignment. 

4. The entrepreneur shall remain entitled to collect the assigned claims as long as it duly 

complies with its payment obligations. In the event of default in payment, cessation of 

payments, an application for the opening of insolvency proceedings or a material 

deterioration in its financial circumstances, the Seller shall be entitled to revoke the 

authorisation to collect. 

5. If the goods subject to retention of title are processed, transformed, combined or mixed 

with other items, this shall be carried out on behalf of the Seller. The Seller shall acquire co-

ownership of the new item in the ratio of the invoice value of the goods subject to retention 

of title to the value of the other processed, combined or mixed items at the time of 

processing, combination or mixing. The customer shall hold the Seller’s sole ownership or 

co-ownership in safekeeping free of charge. 

6. The customer shall treat the goods subject to retention of title with care, insure them 

adequately against customary risks and inform the Seller without undue delay in text form 

of any access by third parties, in particular attachments. At the Seller’s request, the 

customer shall provide the Seller with all information necessary to safeguard its ownership 

rights and shall draw attention to the Seller’s ownership. 

7. If the realisable value of the security exceeds the claims to be secured by more than 10%, 

the Seller shall, at the customer’s request, release security of its choice. 
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VI. Complaints and Rights in Respect of Defects 

1. The statutory rights in respect of defects shall apply. 

2. The Seller shall be liable for material defects and defects in title in accordance with the 

statutory provisions. Agreements concerning quality, agreed uses, product descriptions and 

other information provided by the Seller shall be determined in accordance with the 

statutory provisions. 

3. In relation to entrepreneurs, section 377 of the German Commercial Code (HGB) shall apply, 

provided that the purchase constitutes a commercial transaction for both parties. In this 

case, the entrepreneur shall inspect the goods without undue delay following delivery and 

notify the Seller without undue delay of any identifiable defects. Hidden defects shall be 

notified without undue delay following their discovery. If notification is omitted or delayed, 

the goods shall be deemed approved in accordance with the law. 

4. Notification of a defect should be made in text form and describe the nature and extent of 

the defect as specifically as possible. In the case of consumers, compliance with such form of 

notification shall not be a condition for exercising statutory rights. 

5. The Seller shall be entitled and obliged to provide subsequent performance in accordance 

with the statutory provisions. In accordance with the statutory provisions, the customer may 

choose between remedying the defect and delivering an item free from defects. The Seller’s 

statutory rights to refuse the selected type of subsequent performance where the statutory 

requirements are met shall remain unaffected. The customer shall make the goods 

accessible to the Seller for inspection and, at the Seller’s request, send them to a location 

designated by the Seller; any mandatory statutory obligations of the Seller to bear transport 

costs and other costs of subsequent performance shall remain unaffected. 

6. Rights in respect of defects shall not exist insofar as the defect was demonstrably caused by 

improper handling, unsuitable storage, natural wear and tear, incorrect assembly by the 

customer, unauthorised modifications, unsuitable third-party parts or a design, specification 

or material selection stipulated by the customer. Where the customer contributed to 

causing the defect, the rights in respect of defects shall be restricted in proportion to the 

customer’s contribution. The Seller may demand reimbursement of inspection and transport 

costs resulting from an unjustified notification of defects if, upon reasonable inspection, the 

customer could have recognised that no defect existed. 

7. Statutory claims for withdrawal, reduction of the purchase price, damages and 

reimbursement of expenses shall remain unaffected. 
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VII. Limitation Periods 

1. In relation to consumers, the statutory limitation periods shall apply. Mandatory statutory 

provisions, in particular the provisions governing the sale of consumer goods and goods with 

digital elements and digital products, shall remain unaffected. 

2. In relation to entrepreneurs, claims arising from material defects and defects in title shall 

generally become time-barred within one year from the commencement of the statutory 

limitation period. This shall not apply to claims arising from material defects or defects in 

title that are based on an intentional or grossly negligent breach of duty by the Seller, its 

legal representatives or vicarious agents, the fraudulent concealment of a defect or an 

expressly assumed guarantee, nor shall it apply to claims arising from injury to life, body or 

health, under the German Product Liability Act, from mandatory statutory supplier recourse, 

in particular pursuant to sections 445a, 445b and 478 of the German Civil Code (BGB), due to 

an item that has been used for a building in accordance with its customary manner of use 

and has caused the building to be defective, or to other claims whose statutory limitation 

period may not be shortened by agreement. 

a. damage arising from injury to life, body or health, 

b. intentional or grossly negligent breach of duty, 

c. fraudulent concealment of a defect, 

d. claims arising from an expressly assumed guarantee, 

e. claims under the German Product Liability Act, 

f. mandatory claims arising from statutory supplier recourse, 

g. other mandatory statutory claims. 

3. The statutory provisions governing the sale of consumer goods and other mandatory 

statutory provisions protecting consumers shall remain unaffected. 

VIII. Liability 

1. The Seller shall be liable without limitation: 

a. in the event of intent, 

b. in the event of gross negligence, 

c. for damage arising from injury to life, body or health, 

d. in the event of fraudulent concealment of a defect, 

e. upon the assumption of a guarantee, 

f. under the German Product Liability Act, 

g. on the basis of any other mandatory statutory liability. 
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2. In the event of a slightly negligent breach of material contractual obligations, the Seller shall 

be liable only for foreseeable damage typical of the contract. Material contractual 

obligations are those obligations whose performance is essential for the proper 

performance of the contract and on compliance with which the customer may regularly rely. 

3. In all other respects, the Seller’s liability for slight negligence shall be excluded. 

4. The above limitations of liability shall also apply for the benefit of the Seller’s legal 

representatives, employees and vicarious agents. 

5. The customer’s statutory rights in respect of defects shall not be excluded or restricted by 

this liability provision. 

IX. Return and Exchange of Goods Free from Defects 

1. Entrepreneurs have no statutory right of withdrawal in respect of goods free from defects. 

2. The return or exchange of goods free from defects shall require the Seller’s prior consent in 

text form. Consent may, in particular, be made conditional upon the goods being returned 

unused, complete, undamaged and in their original packaging. 

3. In the event of an approved return or approved exchange, the Seller may take into account 

the return, inspection, shipping, storage and processing costs actually incurred and 

communicated in advance, as well as an appropriate reduction in value. The customer shall 

remain entitled to prove that no loss or reduction in value, or a lower loss or reduction in 

value, occurred. 

4. Statutory rights in respect of defects, rights of withdrawal and rights to withdraw from the 

contract shall remain unaffected. 

X. Consumer Right of Withdrawal 

1. Insofar as a consumer concludes a distance contract or an off-premises contract with the 

Seller, the statutory information rights and, where applicable, rights of withdrawal shall 

apply. 

2. The instructions on the right of withdrawal and the model withdrawal form shall, where 

required, be provided to the consumer separately and in good time. 

3. Statutory exceptions to the right of withdrawal shall remain unaffected. 
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XI. Choice of Law and Place of Jurisdiction 

1. German law shall apply to all contractual relationships, to the exclusion of the United 

Nations Convention on Contracts for the International Sale of Goods. In relation to 

consumers, the choice of law shall apply only insofar as it does not deprive the consumer of 

the protection afforded by mandatory provisions of the state in which the consumer has 

their habitual residence. 

2. In relation to consumers, the statutory places of jurisdiction shall apply. 

3. If the customer is a merchant, a legal entity under public law or a special fund under public 

law, the Seller’s registered office shall be agreed as the place of jurisdiction, insofar as legally 

permissible. The Seller shall remain entitled to bring an action against the customer at the 

customer’s general place of jurisdiction. 

4. For customers without a general place of jurisdiction in Germany, the Seller’s registered 

office shall be the place of jurisdiction, insofar as legally permissible. 

XII. Final Provisions 

1. Individual agreements shall take precedence. Amendments and supplements to the contract 

shall require text form only if this is legally permissible and no stricter statutory form is 

prescribed. The precedence of individual agreements shall remain unaffected. Amendments 

to these General Terms and Conditions of Sale shall apply only to contracts concluded after 

their incorporation, unless expressly agreed otherwise. 

2. Should any provision of these General Terms and Conditions of Sale be or become invalid, 

the validity of the remaining provisions shall remain unaffected. The statutory provisions 

shall apply in place of the invalid provision. No reduction preserving validity shall take place. 

3. Mandatory statutory provisions, in particular those relating to consumer protection, shall 

remain unaffected. 
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Allgemeine Verkaufsbedingungen der Gebr. Kess GmbH 

Stand: Oktober 2026 

I. Allgemeines und Geltungsbereich 

1. Diese Allgemeinen Verkaufsbedingungen gelten für alle Verträge über den Verkauf und die 

Lieferung von Waren durch die Gebr. Kess GmbH. Es wird auf die Unterscheidung hingewiesen, 

ob der Kunde Verbraucher oder Unternehmer ist. 

2. Verbraucher ist jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließt, die 

überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstständigen beruflichen Tätigkeit 

zugerechnet werden können. Unternehmer ist eine natürliche oder juristische Person oder eine 

rechtsfähige Personengesellschaft, die bei Abschluss des Vertrags in Ausübung ihrer 

gewerblichen oder selbstständigen beruflichen Tätigkeit handelt. 

3. Individuelle Vereinbarungen und Angaben in der Auftragsbestätigung haben Vorrang vor diesen 

Allgemeinen Verkaufsbedingungen. Entgegenstehende, abweichende oder ergänzende 

Bedingungen des Kunden werden nicht Vertragsbestandteil, auch wenn die Verkäuferin ihnen 

nicht ausdrücklich widerspricht, von ihnen Kenntnis hat oder die Lieferung vorbehaltlos 

ausführt. Die Durchführung des Auftrags stellt keine Zustimmung zu den Bedingungen des 

Kunden dar. Dies gilt nicht, soweit die Verkäuferin ihrer Geltung ausdrücklich in Textform 

zugestimmt hat. 

4. Die AGB werden Bestandteil des Vertrags, wenn die Verkäuferin den Kunden bei Vertragsschluss 

auf ihre Geltung hinweist und ihm die Möglichkeit verschafft, in zumutbarer Weise von ihrem 

Inhalt Kenntnis zu nehmen.  

 

II. Angebot und Vertragsschluss 

1. Angebote, Preislisten, Kataloge und Produktdarstellungen der Verkäuferin sind freibleibend und 

unverbindlich, sofern sie nicht ausdrücklich als verbindlich bezeichnet sind. 

2. Bestellungen des Kunden stellen ein verbindliches Angebot zum Abschluss eines Vertrages dar. 

Die Verkäuferin ist berechtigt, dieses Angebot innerhalb von 14 Tagen nach Zugang durch eine 

ausdrückliche Auftragsbestätigung in Textform oder durch Auslieferung der bestellten Ware 

anzunehmen. Maßgeblich ist der Zeitpunkt des zuerst eintretenden Annahmetatbestands. Eine 

automatisierte Bestätigung des Eingangs der Bestellung, eine Rechnung, eine 

Zahlungsaufforderung oder eine sonstige Abwicklungshandlung stellt keine Annahme des 

Angebots dar, sofern sie nicht ausdrücklich als Auftragsbestätigung bezeichnet ist. 
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a. die Annahme eines verbindlichen Angebots, 

b. eine Auftragsbestätigung in Textform, 

c. die Auslieferung der Ware, 

d. die Übersendung der Rechnung oder 

e. die sonstige Ausführung des Auftrags.  

Bestellungen des Kunden gelten als verbindliches Angebot. Die Verkäuferin ist berechtigt, ein 

Angebot innerhalb von 14 Tagen anzunehmen, sofern im Einzelfall keine andere Annahmefrist 

angegeben ist. Maßgeblich ist die zuerst eintretende Annahme durch Auftragsbestätigung in 

Textform oder Auslieferung der Ware. 

3. Eine automatische Bestätigung des Eingangs einer Bestellung stellt noch keine Annahme dar, 

sofern sie nicht ausdrücklich als Auftragsbestätigung bezeichnet ist. 

4. Die Verkäuferin ist berechtigt, eine Bestellung insbesondere dann abzulehnen, wenn die Ware 

nicht verfügbar ist, ein offensichtlicher Preis- oder Produktirrtum vorliegt oder der Auftrag aus 

rechtlichen oder tatsächlichen Gründen nicht ausgeführt werden kann. Der Kunde wird hierüber 

unverzüglich informiert. 

5. Vertragssprache ist Deutsch. Die Verkäuferin kann dem Kunden Angebots-, Auftrags- und 

Rechnungsdokumente zusätzlich in französischer oder englischer Sprache zur Verfügung stellen. 

Im Zweifel ist für die Auslegung des Vertrages die deutsche Fassung maßgeblich. 

 

III. Preise und Zahlung 

1. Gegenüber Verbrauchern gelten die im Zeitpunkt des Vertragsschlusses angegebenen Preise 

einschließlich der gesetzlichen Umsatzsteuer. Versand- und sonstige Zusatzkosten werden vor 

Vertragsschluss transparent mitgeteilt. 

2. Gegenüber Unternehmern verstehen sich die Preise zuzüglich der gesetzlichen Umsatzsteuer 

sowie zuzüglich vereinbarter oder tatsächlich anfallender Versand-, Verpackungs-, 

Transportversicherungs-, Zoll-, Einfuhr- und sonstiger Nebenkosten. Sonderversendungen, 

Expressversand, zusätzliche Verpackung und nachträgliche Änderungswünsche des Kunden 

werden gesondert berechnet, soweit hierdurch tatsächlich Kosten entstehen. 

3. Die Zahlung ist innerhalb der auf der Rechnung angegebenen Frist, spätestens jedoch 10 

Kalendertage nach Zugang der Rechnung und Lieferung der Ware, ohne Abzug zu leisten, sofern 

nichts anderes vereinbart ist. Skonto und sonstige Abzüge sind nur bei ausdrücklicher 

Vereinbarung zulässig. 
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4. Bei Zahlungsverzug gelten die gesetzlichen Verzugszinsen. Gegenüber Verbrauchern beträgt der 

Verzugszinssatz fünf Prozentpunkte, gegenüber Unternehmern neun Prozentpunkte über dem 

jeweiligen Basiszinssatz. Gegenüber Unternehmern bleibt der Anspruch auf die gesetzliche 

Verzugspauschale unberührt gem. § 288 BGB 

5. Die Verkäuferin ist berechtigt, Zahlungen zunächst auf die älteste fällige Forderung, sodann auf 

Zinsen und Kosten und zuletzt auf die Hauptforderung anzurechnen. 

6. Der Kunde darf nur mit unbestrittenen oder rechtskräftig festgestellten Gegenforderungen 

aufrechnen. Dies gilt nicht, soweit die Gegenforderung aus demselben Vertragsverhältnis 

stammt und mit der Hauptforderung in einem rechtlichen Zusammenhang steht. 

7. Ein Zurückbehaltungsrecht bleibt bestehen, soweit es auf demselben Vertragsverhältnis beruht. 

Gegenüber Unternehmern gilt dies nur, soweit der Gegenanspruch unbestritten oder 

rechtskräftig festgestellt ist. 

8. Wechsel und Schecks werden nur aufgrund besonderer Vereinbarung und nur erfüllungshalber 

angenommen. Zahlung gilt erst mit endgültiger Gutschrift als erfolgt. 

 

IV. Lieferung und Versand 

1. Lieferfristen ergeben sich aus der Auftragsbestätigung. Nicht ausdrücklich als verbindlich 

bezeichnete Liefertermine sind annähernd und unverbindlich. 

2. Lieferfristen beginnen, soweit nichts anderes vereinbart ist, mit Vertragsschluss, jedoch nicht vor 

vollständiger Klärung aller technischen und kaufmännischen Einzelheiten sowie nicht vor 

Eingang einer vereinbarten Vorauszahlung. Verzögerungen aufgrund fehlender oder verspäteter 

Mitwirkung des Kunden verlängern die Lieferfrist angemessen. 

3. Die Verkäuferin ist zu zumutbaren Teillieferungen berechtigt, sofern die Teillieferung für den 

Kunden selbstständig nutzbar ist. Teillieferungen dürfen gesondert abgerechnet werden. 

Zusätzliche Versandkosten werden dem Kunden nicht berechnet, wenn die Teillieferung von der 

Verkäuferin veranlasst wurde; bei einer vom Kunden gewünschten oder von ihm zu 

vertretenden Aufteilung trägt der Kunde die hierdurch entstehenden Mehrkosten. 

4. Bei unvorhersehbaren, unvermeidbaren und von der Verkäuferin nicht zu vertretenden 

Lieferhindernissen verlängert sich die Lieferfrist angemessen. Dies gilt insbesondere bei höherer 

Gewalt, Naturereignissen, Krieg, Unruhen, Pandemien, behördlichen Maßnahmen, Energie- oder 

Rohstoffmangel, Betriebsstörungen, Streiks, Verkehrsstörungen, Cyberangriffen und nicht zu 

vertretenden Verzögerungen oder Ausfällen von Vorlieferanten. Die Verkäuferin ist ferner 

berechtigt, die Lieferung unter dem Vorbehalt richtiger und rechtzeitiger Selbstbelieferung zu 

erbringen, sofern sie ein kongruentes Deckungsgeschäft abgeschlossen hat und die 

Nichtbelieferung nicht zu vertreten ist. 
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5. Die Verkäuferin wird den Kunden über erhebliche Lieferhindernisse unverzüglich informieren. 

Dauert ein Lieferhindernis länger als zwölf Wochen an oder ist die Lieferung aufgrund des 

Hindernisses dauerhaft oder unzumutbar erschwert, sind beide Parteien berechtigt, hinsichtlich 

des noch nicht erfüllten Teils vom Vertrag zurückzutreten. Das Rücktrittsrecht der Verkäuferin 

besteht nur, soweit sie die Nichtbelieferung nicht zu vertreten hat. Bereits erbrachte 

Gegenleistungen werden für den nicht erfüllten Teil erstattet. 

6. Die gesetzlichen Rechte des Kunden bei Lieferverzug bleiben unberührt. 

7. Gegenüber Verbrauchern geht die Gefahr des zufälligen Untergangs und der zufälligen 

Verschlechterung mit Übergabe der Ware an den Verbraucher oder eine von ihm bestimmte 

Person über. 

8. Gegenüber Unternehmern geht die Gefahr des zufälligen Untergangs und der zufälligen 

Verschlechterung mit Übergabe der Ware an den Spediteur, Frachtführer oder die sonst zur 

Ausführung der Versendung bestimmte Person oder Anstalt auf den Kunden über, sofern der 

Kunde den Transporteur nicht selbst beauftragt hat. Dies gilt auch für Teillieferungen und nach 

entsprechender Mitteilung der Versandbereitschaft, soweit die Voraussetzungen des 

gesetzlichen Gefahrübergangs vorliegen. 

9. Verzögert sich der Versand aus Gründen, die der Kunde zu vertreten hat, geht die Gefahr mit der 

Mitteilung der Versandbereitschaft auf den Kunden über. Die Verkäuferin darf die durch die 

Verzögerung tatsächlich entstandenen und erforderlichen Mehraufwendungen verlangen. Dem 

Kunden bleibt der Nachweis gestattet, dass kein oder ein geringerer Schaden entstanden ist. 

 

V. Eigentumsvorbehalt 

1. Die Verkäuferin behält sich gegenüber Verbrauchern das Eigentum an der gelieferten Ware bis 

zur vollständigen Zahlung des Kaufpreises vor. 

2. Gegenüber Unternehmern behält sich die Verkäuferin das Eigentum an sämtlichen gelieferten 

Waren bis zur vollständigen Begleichung aller gegenwärtigen und künftigen Forderungen aus der 

laufenden Geschäftsbeziehung einschließlich Saldoforderungen sowie der mit den Forderungen 

zusammenhängenden Nebenforderungen vor. Bei laufender Rechnung gilt der 

Eigentumsvorbehalt als Sicherung der jeweiligen Saldoforderung. 

3. Der Unternehmer ist berechtigt, die Vorbehaltsware im ordnungsgemäßen Geschäftsverkehr 

weiterzuveräußern. Die aus der Weiterveräußerung entstehenden Forderungen tritt er bereits 

jetzt in Höhe des Rechnungsbetrags der Vorbehaltsware einschließlich Umsatzsteuer an die 

Verkäuferin ab. Bei der Weiterveräußerung zusammen mit anderen Waren gilt die Abtretung in 

Höhe desjenigen Teils als vereinbart, der dem Rechnungswert der Vorbehaltsware entspricht. 

Die Verkäuferin nimmt die Abtretung an. 
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4. Der Unternehmer bleibt zur Einziehung der abgetretenen Forderungen berechtigt, solange er 

seinen Zahlungsverpflichtungen ordnungsgemäß nachkommt. Bei Zahlungsverzug, 

Zahlungseinstellung, einem Antrag auf Eröffnung des Insolvenzverfahrens oder einer 

wesentlichen Verschlechterung der Vermögensverhältnisse ist die Verkäuferin berechtigt, die 

Einziehungsermächtigung zu widerrufen. 

5. Wird die Vorbehaltsware verarbeitet, umgebildet, mit anderen Sachen verbunden oder 

vermischt, erfolgt dies für die Verkäuferin. Die Verkäuferin erwirbt Miteigentum an der neuen 

Sache im Verhältnis des Rechnungswerts der Vorbehaltsware zum Wert der übrigen 

verarbeiteten, verbundenen oder vermischten Sachen im Zeitpunkt der Verarbeitung, 

Verbindung oder Vermischung. Der Kunde verwahrt das Allein- oder Miteigentum der 

Verkäuferin unentgeltlich. 

6. Der Kunde hat die Vorbehaltsware pfleglich zu behandeln, angemessen gegen übliche Risiken zu 

versichern und Zugriffe Dritter, insbesondere Pfändungen, der Verkäuferin unverzüglich in 

Textform mitzuteilen. Der Kunde hat der Verkäuferin auf Verlangen alle zur Wahrung ihrer 

Eigentumsrechte erforderlichen Auskünfte zu erteilen und auf das Eigentum der Verkäuferin 

hinzuweisen. 

7. Übersteigt der realisierbare Wert der Sicherheiten die zu sichernden Forderungen um mehr als 

10 %, wird die Verkäuferin auf Verlangen des Kunden Sicherheiten nach ihrer Wahl freigeben. 

 

VI. Beanstandungen und Mängelrechte 

1. Es gelten die gesetzlichen Mängelrechte. 

2. Die Verkäuferin haftet für Sach- und Rechtsmängel nach den gesetzlichen Vorschriften. 

Beschaffenheitsvereinbarungen, vereinbarte Verwendungen, Produktbeschreibungen und 

sonstige Angaben der Verkäuferin bestimmen sich nach den gesetzlichen Vorschriften. 

3. Gegenüber Unternehmern gilt § 377 HGB , sofern der Kauf für beide Parteien ein 

Handelsgeschäft ist. Der Unternehmer hat die Ware in diesem Fall unverzüglich nach Ablieferung 

zu untersuchen und erkennbare Mängel unverzüglich anzuzeigen. Verdeckte Mängel sind 

unverzüglich nach ihrer Entdeckung anzuzeigen. Bei unterlassener oder verspäteter Anzeige gilt 

die Ware nach Maßgabe des Gesetzes als genehmigt. 

4. Die Anzeige eines Mangels soll in Textform erfolgen und Art und Umfang des Mangels möglichst 

konkret beschreiben. Die Einhaltung der gesetzlichen Rechte hängt bei Verbrauchern nicht von 

einer solchen Anzeigeform ab. 
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5. Die Verkäuferin ist zur Nacherfüllung nach den gesetzlichen Vorschriften berechtigt und 

verpflichtet. Der Kunde kann nach Maßgabe der gesetzlichen Vorschriften zwischen der 

Beseitigung des Mangels und der Lieferung einer mangelfreien Sache wählen. Die gesetzlichen 

Rechte der Verkäuferin, die gewählte Art der Nacherfüllung unter den gesetzlichen 

Voraussetzungen zu verweigern, bleiben unberührt. Der Kunde hat der Verkäuferin die Ware zur 

Prüfung zugänglich zu machen und sie auf Verlangen an einen von der Verkäuferin benannten 

Ort zu versenden; zwingende gesetzliche Pflichten der Verkäuferin zur Tragung von Transport- 

und sonstigen Nacherfüllungskosten bleiben unberührt. 

6. Mängelrechte bestehen nicht, soweit der Mangel nachweislich durch unsachgemäße 

Behandlung, ungeeignete Lagerung, natürlichen Verschleiß, fehlerhafte Montage durch den 

Kunden, eigenmächtige Veränderungen, ungeeignete Fremdteile oder eine vom Kunden 

vorgegebene Konstruktion, Spezifikation oder Materialauswahl verursacht wurde. Bei einer 

Mitverursachung des Kunden sind die Mängelrechte entsprechend dem Verursachungsanteil 

eingeschränkt. Prüf- und Transportkosten einer unberechtigten Mängelanzeige kann die 

Verkäuferin verlangen, wenn der Kunde bei zumutbarer Prüfung hätte erkennen können, dass 

kein Mangel vorliegt. 

7. Gesetzliche Rücktritts-, Minderungs-, Schadensersatz- und Aufwendungsersatzansprüche 

bleiben unberührt.  

 

VII. Verjährung 

1. Gegenüber Verbrauchern gelten die gesetzlichen Verjährungsfristen. Zwingende gesetzliche 

Vorschriften, insbesondere die Vorschriften über den Verbrauchsgüterkauf sowie über Waren 

mit digitalen Elementen und digitale Produkte, bleiben unberührt. 

2. Gegenüber Unternehmern verjähren Ansprüche wegen Sach- und Rechtsmängeln grundsätzlich 

innerhalb eines Jahres ab dem gesetzlichen Verjährungsbeginn. Dies gilt nicht für Ansprüche 

wegen Sach- oder Rechtsmängeln, die auf einer vorsätzlichen oder grob fahrlässigen 

Pflichtverletzung der Verkäuferin, ihrer gesetzlichen Vertreter oder Erfüllungsgehilfen, auf 

arglistigem Verschweigen eines Mangels oder auf einer ausdrücklich übernommenen Garantie 

beruhen, sowie nicht für Ansprüche wegen der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der 

Gesundheit, nach dem Produkthaftungsgesetz, aus zwingendem gesetzlichem 

Lieferantenregress, insbesondere nach §§ 445a, 445b und 478 BGB, wegen einer Sache, die 

entsprechend ihrer üblichen Verwendungsweise für ein Bauwerk verwendet worden ist und 

dessen Mangelhaftigkeit verursacht hat, oder für sonstige Ansprüche, deren gesetzliche 

Verjährungsfrist durch Vereinbarung nicht verkürzt werden darf. 

 

mailto:info@kessdiesel.de


   

 

Gebr. Kess GmbH   
Losheimer Straße 46a–54   
66663 Merzig  Geschäftsführung: Daniel Marx 
Deutschland  Registergericht: Handelsregister Saarbrücken 
Telefon: +49(0)6861-2814      HRB-Nummer: HRB 63065 
E-Mail: info@kessdiesel.de     Umsatzsteuer-Identifikationsnummer: DE 137 934 286 

 

a. Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit, 

b. vorsätzlicher oder grob fahrlässiger Pflichtverletzung, 

c. arglistigem Verschweigen eines Mangels, 

d. Ansprüchen aus einer ausdrücklich übernommenen Garantie, 

e. Ansprüchen nach dem Produkthaftungsgesetz, 

f. zwingenden Ansprüchen aus dem gesetzlichen Lieferantenregress, 

g. sonstigen zwingenden gesetzlichen Ansprüchen. 

3. Die gesetzlichen Vorschriften über den Verbrauchsgüterkauf sowie sonstige zwingende 

gesetzliche Vorschriften zum Schutz von Verbrauchern bleiben unberührt. 

 

VIII. Haftung 

1. Die Verkäuferin haftet unbeschränkt: 

a. bei Vorsatz, 

b. bei grober Fahrlässigkeit, 

c. bei Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit, 

d. bei arglistigem Verschweigen eines Mangels, 

e. bei Übernahme einer Garantie, 

f. nach dem Produkthaftungsgesetz, 

g. aufgrund sonstiger zwingender gesetzlicher Haftung. 

2. Bei leicht fahrlässiger Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haftet die Verkäuferin nur für 

den vorhersehbaren und vertragstypischen Schaden. Wesentliche Vertragspflichten sind solche 

Pflichten, deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des Vertrags überhaupt erst 

ermöglicht und auf deren Einhaltung der Kunde regelmäßig vertrauen darf. 

3. Im Übrigen ist die Haftung der Verkäuferin für leichte Fahrlässigkeit ausgeschlossen. 

4. Die vorstehenden Haftungsbeschränkungen gelten auch zugunsten der gesetzlichen Vertreter, 

Mitarbeiter und Erfüllungsgehilfen der Verkäuferin. 

5. Gesetzliche Mängelrechte des Kunden werden durch diese Haftungsregelung nicht 

ausgeschlossen oder beschränkt. 
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IX. Rücknahme und Umtausch mangelfreier Ware 

1. Für Unternehmer besteht kein gesetzliches Widerrufsrecht bei mangelfreier Ware. 

2. Die Rücknahme oder der Umtausch mangelfreier Ware bedürfen der vorherigen Zustimmung 

der Verkäuferin in Textform. Eine Zustimmung kann insbesondere davon abhängig gemacht 

werden, dass die Ware unbenutzt, vollständig, unbeschädigt und in der Originalverpackung 

zurückgegeben wird. 

3. Bei genehmigter Rücknahme oder genehmigtem Umtausch darf die Verkäuferin tatsächlich 

entstandene und zuvor mitgeteilte Rücknahme-, Prüf-, Versand-, Einlagerungs- und 

Bearbeitungskosten sowie eine angemessene Wertminderung berücksichtigen. Dem Kunden 

bleibt der Nachweis gestattet, dass kein oder ein geringerer Schaden beziehungsweise keine 

oder eine geringere Wertminderung eingetreten ist. 

4. Gesetzliche Mängel-, Widerrufs- und Rücktrittsrechte bleiben unberührt. 

X. Verbraucherwiderruf 

1. Soweit ein Verbraucher mit der Verkäuferin einen Fernabsatzvertrag oder einen außerhalb von 

Geschäftsräumen geschlossenen Vertrag abschließt, bestehen die gesetzlichen Informations- 

und gegebenenfalls Widerrufsrechte. 

2. Die Widerrufsbelehrung und das Muster-Widerrufsformular werden dem Verbraucher, soweit 

erforderlich, gesondert und rechtzeitig zur Verfügung gestellt. 

3. Gesetzliche Ausnahmen vom Widerrufsrecht bleiben unberührt. 

XI. Rechtswahl und Gerichtsstand 

1. Für sämtliche Vertragsverhältnisse gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. 

Gegenüber Verbrauchern gilt die Rechtswahl nur insoweit, als dadurch nicht der Schutz 

zwingender Vorschriften des Staates entzogen wird, in dem der Verbraucher seinen 

gewöhnlichen Aufenthalt hat. 

2. Gegenüber Verbrauchern gelten die gesetzlichen Gerichtsstände. 

3. Ist der Kunde Kaufmann, eine juristische Person des öffentlichen Rechts oder ein öffentlich-

rechtliches Sondervermögen, wird – soweit gesetzlich zulässig – der Sitz der Verkäuferin als 

Gerichtsstand vereinbart. Die Verkäuferin bleibt berechtigt, den Kunden an dessen allgemeinen 

Gerichtsstand zu verklagen. 

4. Für Kunden ohne allgemeinen Gerichtsstand im Inland gilt der Sitz der Verkäuferin als 

Gerichtsstand, soweit dies gesetzlich zulässig ist. 
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XII. Schlussbestimmungen 

2. Individuelle Vereinbarungen haben Vorrang. Änderungen und Ergänzungen des Vertrags 

bedürfen nur dann der Textform, wenn dies gesetzlich zulässig ist und nicht eine strengere 

gesetzliche Form vorgeschrieben ist. Der Vorrang individueller Abreden bleibt unberührt. 

Änderungen dieser Allgemeinen Verkaufsbedingungen gelten nur für Verträge, die nach ihrer 

Einbeziehung geschlossen werden, sofern nicht ausdrücklich etwas anderes vereinbart ist. 

3. Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen Verkaufsbedingungen unwirksam sein oder werden, 

bleibt die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen unberührt. Anstelle der unwirksamen 

Bestimmung gelten die gesetzlichen Vorschriften. Eine geltungserhaltende Reduktion findet 

nicht statt. 

4. Zwingende gesetzliche Vorschriften, insbesondere des Verbraucherschutzes, bleiben unberührt. 
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